
Paratransit, Inc. Txoj Cai Hais Txog Kev Tsis Sib Haum Xeeb 

Paratransit Inc. kho nws cov neeg siv khoom nrog kev hwm, kev ncaj ncees, thiab kev ncaj ncees. Pawg 
Thawj Coj ntawm Paratransit, Inc., siv lub sijhawm no los qhia txog ib qho ntawm nws qhov tseem ceeb 
tshaj plaws hauv cheeb tsam ntawm kev ua haujlwm ntawm tsoomfwv cov nyiaj pab kev kawm (piv txwv 
li, kev ua haujlwm thiab kev cob qhia, kev pabcuam hauv zej zog, thiab lwm yam). Qhov tseem ceeb no 
yog ua kom ntseeg tau tias kev tswj hwm ntawm Paratransit, Inc., thiab tsoomfwv cov kev pabcuam 
nyiaj txiag tswj hwm los ntawm Paratransit, Inc., ua haujlwm nrog lub hom phiaj ntawm kev muab 
sijhawm sib npaug rau tsoomfwv cov neeg ua haujlwm thiab cov neeg koom nrog. Paratransit, Inc. ua 
haujlwm nws cov haujlwm yam tsis xav txog haiv neeg, xim, kev ntseeg, keeb kwm ntawm lub tebchaws, 
kev ntseeg, poj niam txiv neej, nyiam poj niam txiv neej, kev txij nkawm, hnub nyoog, kev mob nkeeg, 
lossis kev tsis taus raws li Title VI ntawm Txoj Cai Civil Rights Act, California Civil Code section 51(b), 
lossis lwm txoj cai siv. Yog xav paub ntxiv, hu rau Paratransit, Inc.'s Administration Office ntawm (916) 
429-2009 lossis email paratransit@paratransit.org. Paratransit, Inc., yuav siv cov kev ntsuas zoo rau kev 
tshem tawm cov teeb meem kev tsim vaj tsev, cov teeb meem kev dag ntxias thiab ua kom muaj kev sib 
txig sib luag los ntawm nws txoj kev txuas ntxiv ntawm nws qhov Kev Pom Zoo Ua Haujlwm.

Paratransit, Inc., tseem yuav siv cov kev ntsuas zoo los ua kom tiav nws lub hom phiaj ntawm txoj 
haujlwm thiab xyuas kom tsis muaj ib tus neeg raug kev ntxub ntxaug vim yog poj niam txiv neej, hnub 
nyoog, haiv neeg, kev ntseeg, xim, kev tsis taus, kev ntseeg, keeb kwm ntawm lub teb chaws, kev koom 
nrog kev nom kev tswv lossis kev ntseeg, lossis cuab yeej cuab tam. Pawg Thawj Coj tshwj xeeb txwv tsis 
pub muaj kev thab plaub txog kev sib deev hauv Paratransit, Inc, lossis ib qho kev pab cuam nyiaj txiag 
los ntawm tsoomfwv. Txhua tus neeg ua haujlwm tau txais nyiaj los ntawm tsoomfwv, tus neeg koom 
nrog, lossis tus neeg thov rau tsoomfwv qhov kev pabcuam nyiaj txiag uas xav tias nws tau raug kev 
ntxub ntxaug, yuav tsum hu rau Paratransit, Inc.'s, Equal Employment Opportunity Officer/ADA 
Coordinator hauv xov tooj ntawm 429-2009 ; 2501 Florin Rd., Sacramento, California, 95822-4467. Txoj 
Cai Tshaj Tawm ntawm Title VI Civil Rights Protections Txoj Cai Civil Rights Act of 1964, Title VI, tau hais 
tias "Tsis muaj ib tus neeg hauv Tebchaws Meskas yuav tsum, vim haiv neeg, xim, lossis lub tebchaws 
tuaj, raug cais tawm ntawm kev koom nrog, raug tsis lees paub cov txiaj ntsig ntawm, lossis raug kev 
ntxub ntxaug raws li ib qho haujlwm lossis kev ua haujlwm uas tau txais tsoomfwv nyiaj txiag pabcuam." 
Paratransit, Inc. tau cog lus tias yuav ua raws li cov cai ntawm Title VI nyob rau hauv tag nrho nws cov 
kev pab cuam thiab cov dej num ntawm tsoom fwv. 

Kev Ua Ntawv Tsis Txaus Siab Title VI Cov Neeg Uas Tsis Txaus Siab uas ntseeg tias lawv tau ua txhaum 
los ntawm kev ntxub ntxaug tsis raug cai raws li Title VI tuaj yeem ua ntawv tsis txaus siab rau 
Paratransit, Inc. Yog xav paub txog kev foob, hu rau Paratransit, Inc.'s Administration Office. Cov lus tsis 
txaus siab yuav tsum sau ua ntawv thiab yuav tsum tau xa hauv 180 hnub tom qab hnub uas muaj kev 
ntxub ntxaug tshwm sim. Email: paratransit@paratransit.org Xov tooj: (916) 429-2009 Mail: Paratransit, 
Inc. Attention: Civil Rights Coordinator 2501 Florin Rd. Sacramento, CA 95823-4467 




